	Seconde baccalauréat professionnel
GATL
	DOSSIER 9 – Préparer les expéditions

	Compétences abordées 

G2 - La préparation et l’expédition des marchandises

G2C1.4 - Constituer une unité de charge stable et équilibrée
	Activités proposées 

· Déterminer le nombre de palettes nécessaires pour une expédition

· Communiquer avec les transporteurs



Cotillons D'Alsace 
[image: ]Grossiste en articles de fête
140 Rue du Logelbach
68000 COLMAR
https://www.cotillons-alsace.com/
expeditions@cotillons-alsace.com 

Contexte professionnel
Vous effectuez une période de formation au sein de l’entreprise « Cotillons D’Alsace », entreprise spécialisée dans la production d’articles pour la fête (vaisselles, cotillons, déguisements…). Vous êtes affecté(e) au service logistique-expéditions sous la responsabilité de Monsieur MARTIN, responsable logistique. Nous sommes le 20 octobre. 
L’entreprise a reçu une importante commande d’un de ses clients, la société « Tout pour la fête », Parc d’Activité Mercure, 67000 STRASBOURG. Les palettes seront enlevées le 28 octobre dans notre entrepôt (à 8 heures) et devront être livrées le même jour avant 11 heures.
Monsieur MARTIN souhaite vous associer à la préparation de cette expédition. 
Mission 1 – Déterminer le nombre de palettes nécessaires pour une expédition 
[image: ]Le service production vous a transmis les données suivantes correspondantes à la commande du client « Tout pour la fête ».
	Référence
	Article
	Quantités

	22047SC
	
Sachet cotillons 500 boules

	20 000



· Les sachets sont conditionnés dans des cartons 40 cm *40 cm * 40 cm (400 mm *400 mm * 400 mm)
· Un carton contient 25 sachets
· Le poids d’un sachet est de 360 grammes 
· Le poids d’un carton vide est de 850 grammes
· Les cartons seront positionnés sur des palettes Europe 1 200 * 800 mm
· Une palette Europe a une hauteur de 145 mm (soit 14.5 cm)
· La hauteur maximale autorisée par le transporteur de la charge palettisée (hauteur de la palette + hauteur des cartons) est de 2 150 mm soit 2.15 mètres
· Le poids d’une palette Europe nue est de 25 kg

Votre travail :
1. À partir des informations à votre disposition, retrouvez par les calculs le nombre de palettes qui seront nécessaires afin d’expédier la commande du client.
	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du nombre de cartons 

Quantité de références/nombre de sachets par carton
	
	



	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du poids d’un carton en Kg

(Poids d’un sachet * nombre de sachets) + poids du carton à vide
	
	



	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du nombre de cartons sur une couche de la palette

· Nombre de cartons en longueur (1 200 mm) 

· Nombre de cartons en largeur (800 mm) 

· Nombre de cartons sur le premier lit (nombre de cartons en longueur * nombre de cartons en largeur) 
	
	



	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du nombre de couches sur la palette

Hauteur maximale de la charge autorisée (en mm)/hauteur d’un carton (en mm)

Détermination du nombre de cartons sur une palette

Nombre de cartons sur une couche * nombre de couches

	
	





À cette étape, vous devez vérifier si la hauteur de la charge palettisée ne dépasse pas les exigences du transporteur (à savoir 2 150 mm).
	Hauteur de la charge palettisée (hauteur des différentes couches + hauteur de la palette)
	

	Hauteur autorisée par le transporteur 
	

	Palette conforme : 	
	 Oui	 Non



	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du nombre de palettes nécessaires à l’expédition

Nombre de cartons à expédier / nombre de cartons par palette
(arrondi à l’entier supérieur)
	
	



	
	Résultat
	Détail du calcul

	Calcul du poids total de l’expédition 

Calcul de la charge (poids d’un carton chargé * nombre de cartons) 

Calcul du poids des palettes à vide (nombre de palettes * poids unitaire d’une palette)

Poids total (charge + poids des palettes) 

	
	



Calcul de la surface des palettes (nombre de palettes * surface d’une palette)


Mission 2 – Prendre contact avec les transporteurs
Monsieur MARTIN a apprécié votre travail. Il vous charge de préparer une demande de chiffrage par mail. Celle-ci sera adressée à trois transporteurs. Votre responsable vous a laissé un modèle de mail (DOCUMENT 1). À vous de vous en inspirer afin de rédiger le projet. Aidez-vous des informations précisées dans le contexte.
Votre travail :
2. À partir des informations à votre disposition, rédigez le projet de mail sur l’ANNEXE 1.




DOCUMENT 1 – Modèle de mail
De : expeditions@cotillons-alsace.com 
À : [Liste transporteurs]
Objet : demande de chiffrage transport

Bonjour,

Nous souhaitons obtenir un chiffrage pour le transport suivant :

· 22 palettes Europe de vaisselle – Dimensions 1 200* 800 * 2 000 poids total 5 650 Kg.

Les marchandises sont à enlever dans notre entrepôt le 10 juin avant 8 heures pour notre client BERIOT SA situé 25 bis route des Flandres 90000 BELFORT.

Merci par avance,

Le Service Logistique-Expéditions
Cotillons D'Alsace 

ANNEXE 1 – Mail à rédiger
De : expeditions@cotillons-alsace.com 

À : [Liste transporteurs]

Objet : demande de chiffrage transport

























Fiche ressource

1. Un peu de vocabulaire

Lorsqu’un opérateur prépare une expédition, il va positionner des supports de charge (ici des cartons) sur une palette. 

[image: Une image contenant carton, conteneur, Boîte d’expédition, Transport maritime

Description générée automatiquement]

Charge
Palettisée
Charge




Palette







Une couche ou un lit de carton


Palette Europe :
Hauteur : 14.5 cm
Poids : 25 kg 
 

Palette





2. La prise en compte des contraintes

Elaborer une charge palettisée peut paraître simple, mais cette tâche doit respecter certaines contraintes notamment : 

· Le poids de la charge palettisée. Une palette Europe peut supporter jusqu’à 1 500 kg en poids « dynamique » et 4 000 kg en poids « statique » (cad s’il elle n’est pas manœuvrée). Les palettes sont destinées à être transportées et stockées, il faut donc veiller à respecter les contraintes imposées soit par votre entreprise (stockage en rack, au sol) soit par le transporteur. 

· La hauteur de la charge palettisée. La hauteur maximum d’une charge palettisée est de 220 cm (soit 2.20 mètres). Là encore, il faut respecter les contraintes de stockage et de transport.

3. Les enjeux financiers

Lorsque l’on procède à la préparation d’une expédition, l’objectif est de rationaliser le nombre de palettes. En effet, le coût du transport est souvent lié au nombre de palettes à acheminer et à la surface que ces dernières occupent dans un camion. Il faut donc veiller à optimiser le chargement des palettes pour réduire au maximum les coûts.



Cas pratique

Votre responsable vous charge de déterminer le nombre de palettes nécessaires à l’expédition de :

· 8 000 cartons dimensions 300 mm* 300 mm * 300 mm (longueur * largeur * hauteur)
· Poids total d’un carton : 1,2 kg
· Les cartons seront positionnés sur des palettes Europe dimensions 1 200 mm * 800 mm
· La hauteur d’une palette Europe est de 145 mm, son poids de 25 kg
· Hauteur maximum de la charge palettisée 1 650 mm

Retrouvez :

	
	Résultat
	Détail du calcul

	Le nombre de cartons positionnables sur la palette en largeur
	
	

	Le nombre de cartons positionnables en longueur
	
	

	Le nombre de cartons sur une couche
	
	

	Le nombre de couches (hauteur maximale de la charge palettisée / hauteur d’un carton), pensez à l’arrondi inférieur
	
	

	Nombre total de cartons sur une palette
	
	

	Nombre de palettes nécessaires
	
	


 

Conformité de la hauteur :

	Hauteur de la charge palettisée (hauteur des différentes couches + hauteur de la palette)
	

	Hauteur autorisée par le transporteur 
	

	Palette conforme : 	
	 Oui	 Non



Cas pratique 2

[image: Une image contenant texte, cœur, Saint-Valentin

Description générée automatiquement]Le service production vous a transmis les données suivantes correspondantes à la commande du client « Jour de fête ».
	Référence
	Article
	Quantités

	03440NO
	
Guirlande 4 mètres – Cœur Noir

	120 000



· Les guirlandes sont conditionnées dans des cartons 200 mm * 200 mm * 200 mm
· Un carton contient 30 sachets
· Le poids d’un sachet est de 85 grammes 
· Le poids d’un carton vide est de 550 grammes
· Les cartons seront positionnés sur des palettes 1 200 * 1000 mm
· Une palette Europe a une hauteur de 145 mm (soit 14.5 cm)
· La hauteur maximale autorisée par le transporteur de la charge palettisée (hauteur de la palette + hauteur des cartons) est de 2 200 mm soit 2.20 mètres
· Le poids d’une palette nue est de 30 kg
Votre travail :
3. À partir des informations à votre disposition, retrouvez par les calculs le nombre de palettes qui seront nécessaires afin d’expédier la commande du client.
	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du nombre de cartons à expédier

	
	

	Détermination du poids d’un carton en Kg
(attention à la conversion g/Kg)
	
	

	Détermination du nombre de cartons sur une couche de la palette
En longueur :

En largeur :
	
	

	Détermination du nombre de cartons sur une couche
	
	

	Détermination du nombre de couches sur la palette (attention à la hauteur de la palette de 145 mm)
	
	

	Détermination du nombre de cartons sur une palette

	
	



	
	Résultat
	Détail du calcul

	Détermination du nombre de palettes nécessaires à l’expédition
	
	

	Calcul du poids total de l’expédition 

Calcul de la charge 

Calcul du poids des palettes à vide 

Poids total 
	
	



Calcul de la surface des palettes (nombre de palettes * surface d’une palette)
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